Altalanos szerzddési feltételek

I. SZERVEZO

Az aldbbi rendelkezések a Pharmaherb Kft. (székhely: 1054 Budapest, Bank u. 4., addészam:13324632-
2-41, a tovabbiakban: Szervez@) altal szervezett gydgynoévényismereti, vagy mas megnevezéssel
meghirdetett természetjard séta és hozza kapcsolddo el6adasok és bemutatd rendezvények (a
tovabbiakban egyltt Tara program) részvételi feltételeit tartalmazzak (a tovabbiakban Szabalyzat). A
Szervez(l altal szervezett tura tipusokat - meghatarozva a tura idGtartamat is - a jelen Szabdlyzat
mellékletét képez6 tablazat foglalja Ossze.

Il. SZABALYZAT ELFOGADASA, SZERZODES LETREJOTTE

Mindenki, aki jelentkezik a Tura programra (a tovdbbiakban Résztvev6) mdr a jelentkezéssel elfogadja
a jelen Szabalyzat rendelkezéseit és azt magdra nézve kotelezének ismeri el, rendelkezéseit koteles
betartani, és hozzajarul ahhoz, hogy a Szervezs a jelen Szabdlyzatban meghatdrozottak szerint jarjon
el. A Szabdlyzat a Szervez6 és a Résztvevd kozotti altalanos szerzddési feltételeknek mindsil. A
jelentkezéssel a Szervez és a Résztvevs kozott Iétrejon a Tura programra vonatkozoé szerz6déses
jogviszony a Szabalyzatban és a jogszabalyokban foglalt tartalommal.

A Szervez6 nevében a vonatkozd szabalyok szerint vezetd tisztségviselGje, valamint illetékes
munkatarsa jar el, a szakmai program id6tartama alatt pedig a Szervez6 altal megbizott
Programvezet§ jar el, illetve nyilatkozik.

A Szabalyzat — ideértve annak a természetjard sétara vonatkozo részeit is — a beltéri foglalkozasokra,
el6adasokra, bemutatdkra — az értelemszer( eltérésekkel — egyarant vonatkozik.

A Szervez6 a Tura programok id6pontjanak, tartalmanak, programjanak, id6tartamanak a
meghirdetetthez képest valé megvaltoztatdsanak jogat fenntartja.

A Tura program nem minGsil olyan oktatdsi tevékenységnek, mely képesitést, bizonyitvanyt,
m(ikodésre jogositd oklevelet stb. ad. Barmilyen a szakmai programon esetlegesen kapott irat, kép,
tesztmind@sités, emléklap, oklevél, elvihet6 eszkdz, novény, termék stb. csupan szabadidds és
szorakoztaté tevékenységhez kapcsoldodo emléktargynak mindsil.

l1l. JELENTKEZES

A Tura programon korhatartdl fliggetlenl részt lehet venni. 6 év alatti gyerekek Tura programon
torténd részvétele ingyenes, a 6 év alatti gyermekeket nem sziikséges regisztralni a Tura programra,
azonban célszerliségi okokbdl kérjik, hogy az online regisztraldskor keriiljon rogzitésre, hogy a
résztveve 6 év alatti gyermeket hoz magaval. 6 és 14 éves kor kozotti gyermek esetén a Tura
programon térténé részvétel dija kedvezményes.



A 18 év alatti korlatozottan cselekvGképes kiskorud személyek (a tovabbiakban: fiatalkoru)
jelentkezése csak irasban — a felel6sségvallalé nagykoru torvényes képvisel6 altal is alairtan —
érvényes, és csak sz(il6i, tanari, vagy felelsségvallald nagykoru kisérével (a tovabbiakban egyutt:
kisérd) vehetnek részt a szakmai programon. Az életkor hiteles igazoldsdra a Szervezd jogosult
felhivni a Résztvevét. A fiatalkord RésztvevG kisérdje maga is Résztvevének mindsiil, és a Szabalyzat
rendelkezéseit magdra nézve is kdtelez6nek ismeri el. Olyan Csoportos Tura esetén, ahol a részvevd
csoportban a résztvev6k 18 év alattiak, azaz fiatalkoruak, a Szervez6 10 f6 fiatalkoru résztvevénként
egy kisérg részvételét kéri.

A Szervez6 altal meghirdetett Tura programokra jelentkezni a csak a Szervezé honlapjan kozzétett
online jelentkezési feliileten lehet. Az Egynapos Tura esetén 1 személy max. 6 f6t regisztralhat, a
Haromnapos-Tura esetén 1 személy max. 4 f6t regisztralhat. 6 év alatti gyerekek Tura programon
torténd részvétele ingyenes, ezért a 6 év alatti gyermekeket nem szlikséges regisztralni a Tura
programra, azonban célszer(iségi okokbdl kérjik, hogy az online regisztralaskor a megjegyzés
rovatban kerljon rogzitésre, hogy a résztvevé 6 év alatti gyermeket hoz magaval.

A jelentkezéseket a beérkezés sorrendjében regisztrélja a Szervez6. A jelentkezéseket e-mailben
igazolja vissza a Szervezd — a haromnapos gyégynovényismereti Turak esetén a teljes részvételi dij
beérkezése utan — ha van hely az adott Tlra programra. Vagyis a regisztracio csak a teljes 6sszeg
befizetésekor és a Szervez6 visszajelzéskor valik érvényessé. A Szervez6 a Tura program maximalis
részvételi Iétszamat sajat dontése szerint hatarozhatja meg.

IV. RESZVETELI DiJ, FIZETESI FELTETELEK

A Tura programokon torténd részvétel dijait a jelen szabalyzat mellékletét képezd tablazat
tartalmazza. A Tura programok dijszabasat a Szervez6 honlapjan és mas szokdsos mdédon teszi kozzé.

A Tura programon torténd részvételi dij fizetés torténhet bankkartyaval torténd fizetéssel vagy SZEP
kartyaval torténd fizetéssel. A jelen szabalyzat mellékletét képezé tablazat meghatdrozza az egyes
Tura programok esetén a lehetséges fizetési mdédokat is.

El6vételes fizetés esetén a Résztvevd kedvezményt kap. A jelen szabdlyzat mellékletét képezd
tablazat tartalmazza elGvételes fizetés (,,Early Bird”) esetén a kedvezmény mértékét, és azokat a Tura

programokat, amelyek esetében elévételes fizetés (,,Early Bird”) lehetséges. El6vételes fizetés (,Early
Bird”) befizetési hataridejét a jelen szabalyzat mellékeltét képezd tablazat tartalmazza.

Az Egynapos Tura program esetén a részvételi dij jelentkezéskor online vagy induldskor a helyszinen
készpénzben is fizethetd. Ha a Résztvevé legkés6bb a helyszinen indulaskor nem fizeti ki a részvételi
dijat készpénzben, abban az esetben a Tura programon nem vehet részt.



A Csoportos Tura program esetén a részvételi dij el6re egyeztetve atutaldssal vagy a helyszinen
fizetend6. Ha a Résztvevs legkésGbb a helyszinen induldskor nem fizeti ki a részvételi dijat
készpénzben, abban az esetben a Tura programon nem vehet részt.

A Csoportos Tura program legaldbb 15 f6s csoportok jelentkezése esetén indul csak. el. Amennyiben
a Tura kezdésekor kevesebb, mint 15 f6 jelenik meg, a Tura program kizarélag abban az esetben kerdl
megtartdsra, ha a Résztvevék a 15 f6re es6 részvételi dijat kifizetik, azaz Csoportos Tura program
esetén a tényleges részvételi dij magasabb is lehet az el6zetesen meghirdetett részvételi dij / f6
O0sszegénél, és a részvételi dij pontos 6sszege csak a Tura program kezd6 napjan meghatdrozhaté. A
Csoportos Tura programra jelentkezd tudomasul veszi, hogy a Szervezs el6zetesen nem tudja
felmérni, hogy ténylegesen hany f6 vesz részt a Csoportos Tura programon, a Szervez§ az online
jelentkezések alapjan csupdan egy el6zetes kalkuldlast tud végezni, ugyanis a résztvevék szama mindig
a helyszinen derul ki. A Résztvev6 ennek ismeretében jelentkezik a Csoportos Tura programokra és
ennek ismeretében jelenik meg a Tdra program helyszinén és id6pontjaban.

Az Egynapos Tura program legaldbb 10 f6 részvétele esetén keriil megtartdsra. Ha a Szervez6 az
online jelentkezések alapjan azt latja az Egynapos Tura program idGépontja elStt egy héttel, hogy
kevesebb, mint 10 f6 jelentkezett a Tura programra, abban az esetben e-mailben tajékoztatja a
regisztrald Résztvevit arrdl, hogy az Egynapos Tura program nem keril megtartasra.

A Haromnapos Tura programok esetében a Tura program abban az esetben keriil megtartdsra, ha
legalabb 5 f6 jelentkezett a Tura programra és befizette a részvételi dijat. Ha a Szervez6 a Tura
program kezdete el6tt egy héttel Iatja, hogy kevesebb, mint 5 f6 jelentkezett a Tura programra,
abban az esetben e-mailen tajékoztatja a Résztvevét. Ilyen esetben a Résztvevd sajat dontése alapjan
kérheti a részvételi dij visszafizetését, amely esetben a Szervez§ a részvételi dijat a Résztvevé irasbeli
kéréstdl szamitott 5 (6t) naptari napon bellil banki dtutaldssal visszafizet a Résztvevé altal
meghatarozott szdmlaszdmra. A Résztvev6 azonban sajat dontése alapjan kérheti a részvételi dij
befizetés felhasznaldsat mas Tura programon torténd részvételre, amely esetben a Szervez6 a Tura
programon torténd részvétellel kapcsolatos médositdsokat elvégzi, a Résztvevének nem sziikséges
online jelentkezéssel semmilyen mddositas elvégzése. A Tura program Szervez6 altali lemondasa
esetén a Szervez6 semmilyen kévetkezményi karért nem felelGs, azaz a Szervez6 nem felel tobbek
kozott példdul azért sem, ha a Tura lemondas kdvetkeztében a jelentkezé lemondja a szallas
foglaldsat, amely lemondas miatt kétbért kell fizetnie a szallasaddnak.

A jelentkezés Haromnapos Tura programok esetében csak a teljes részvételi dij el6zetes megfizetése
esetén érvényes.

V. LEMONDAS, IDOPONT MODOSITASA

A Szervez§ jogosult a Tura programot lemondani, vagy kés6bbre halasztani, ha azt id6jarasi,
egészségligyi, erdészeti, természetvédelmi, balesetvédelmi, kozlekedési vagy egyéb hatdsagi stb. ok
indokolja. llyen esetben a Szervez6 kartéritéssel nem tartozik, azonban a Szervezd visszafizeti a
részvételi dijat a jelentkezének, ha a jelen bekezdés szerint médositott id6pontban a jelentkezé nem



tud részt venni a Tura programon. A Szervezd a visszafizetést atutaldssal teljesiti a jelentkez6 altal
megadott bankszamlaszamra torténd utaldssal.

Lemondds esetén megfizetett dijat a Szervezd semmilyen ok alapjan nem térit vissza, kivéve, ha a
Tura program meghilsulasa, vagy megszakaddsa a Szervezénél felmeriilé okbdl kovetkezik be. A
befizetett részvételi dij még abban az esetben jar vissza, ha a Résztvevinél a személyét érinté —a
Tura program egyik napjara esé vagy a Tura program napjaira es6é — olyan koérilmény meril fel a Tura
program elsé napjat tobb, mint 3 nappal megel6z6en, amely teljes mértékben megakadalyozza a
Tura programon torténé részvételt, és ez a koriilmény a Szervez6 részére hitelt érdeml6 mdédon
igazolasra keril. Nem minésil akaddlyoztatasnak a munkavégzéssel kapcsolatos, valamint az egyéb
szabadidds elfoglaltsag.

A Szervez6 semmilyen olyan akaddlyozé kérilményt nem fogad el, ami a Tura program elsé napja
el6tt 3 (harom) napon beliil kbvetkezik be. A Résztvevé ilyen esetben sajat maga altal kereshet az
altala ismert Internetes vagy egyéb férumokon olyan Résztvevét, aki helyette részt vesz a Tura
programon, amely esetben koteles a Résztvevs adatainak médosuldsardl a Szervez6t irdsban (e-
mailen) tdjékoztatni. A Résztvevé tudomasul veszi, hogy Haromnapos Tura programok a Szervez6té|
nagyobb el6késziiletet igényelnek, programokban, el6adasokban gazdagok, nagy érdekl&désre
tartanak szamot, a részvételi |étszamkeret hamar betelik.

SZEP kartydval tortént fizetés esetén a befizetett dsszeget a hatélyos torvényi rendelkezések
értelmében a Szervez6 semmilyen korilmények kdzott nem tudja visszafizetni.

V1. TURAN KESZULT FOTOK

Tilos a Tura program soran kapott, vagy készitett barmilyen irat, szakanyag, feljegyzés, hang, kép,
filmfelvétel sokszorositasa, kozzététele, kiadasa, hirszolgdlati, kereskedelmi, Gzleti, oktatasi célu
hasznositdsa, a Szervez6 el6zetes irasbeli engedélye nélkiil.

A Résztvev6 tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a Tura programon (tdran) foték
készllnek, amelyeket vagy valamelyik Résztvevé, vagy a Szervezd dltal megbizott személy készit. A
tura alkalmaval nem biztosithatd, hogy valamely Résztvevdrél esetleg ne késziiljon fénykép példaul
akkor, amikor valamilyen névény fényképezése torténik, és az adott Résztvevs a hattérben
megjelenik. A Szervez6 nem tudja biztositani, hogy arra figyeljen, hogy a példanal emlitett esetben
semmilyen résztvevs ne szerepeljen a hattérben. A Résztvevdk altal készitett fotok altalaban
elklldésre kerililnek a Szervezd részére. A Szervez6 a jelen bekezdés szerint megkapott vagy készitett
fotdkat szabadon, a Résztvevé tovabbi kiilon hozzdjaruldsa nélkil jogosult felhasznalni a sajat
kommunikdcids felliletein és a Szervez6 altal meghatarozott kommunikacidos formaban, ideértve a
Szervez6 altal hasznalt internetes fellileteken (pl. Facebook, Instagram, weboldal, stb.) torténé
felhasznalast, a hirlevelekben (e-mailen kiildott hirlevélben vagy papir alapu kiadvanyban) torténd
felhasznalast, stb. A Szervezs a fotdkat 5 (6t) évig elektronikusan tarolja, és a 5 (6t) év elteltét
kovetben torli.



VII. ADATKEZELES

A Szervezd a jelentkez6k megadott adatait — azonositas és ligyintézés céljabol — rogziti. A jelentkezés
csak a név, e-mail cim, telefonszam, lakcim — valamint 4fds szamla igénylés esetén az el6z6eken kivdil
cégnév, szamlazasi cim, addszam, postazasi cim megaddasa esetén — érvényes. A Szervez6 ezek hitelt
érdemlé igazolasat kérheti. A jelentkez6 az altala megadott adatok valdsdgtartalmaért felelGsséget
vallal. A Szervezl ezen adatokat kizardlag statisztikai célbdl és azon célbdl tarolja és kezeli
elektronikus médon, hogy a RésztvevGket azonositani tudja, valamint a Tura programmal
kapcsolatosan felvegye a kapcsolatot a Jelentkezével / Résztvevével, de — a Résztvevd irdsbeli
engedélye nélkil — semmilyen mas célra nem hasznalhatja fel. A jelentkez6 és a Résztvevé altal
megadott adatok tovabbitasra kertilhetnek szamlazasi és/vagy statisztikai feldolgozas céljabdl (tehat
adatfeldolgozas céljabol) a Gyorgytea Kft. (székhely: 3557 Biikkszentkereszt, Oz utca 7., Cg. 05-09-
025942), a Pharmaherb Kft. (székhely: 1054 Budapest, Bank utca 4., Cg. 01-09-192169) és a Diabess
Kft. (székhely: 3557 Biikkszentkereszt, Oz utca 7., Cg. 05-09-025889) részére. A Szervezd a
jelentkez6k és a Résztvev6k adatait egy évig tarolja, és egy év elteltét kdvetben a Szervezb a
jelentkezék és a Résztvevék altal megadott adatokat torli. A szamla, és a szamlaban szerepld
(személyes) adatok a mindenkori szamviteli és konyvviteli jogszabalyokban meghatarozott
id6tartamig kerillnek tarolasra.

VIIl. TURA PROGRAMOK SORAN BETARTANDO SZABALYOK

A Résztvevé koteles betartani az erdészeti-, tlizvédelmi, egészségligyi-, balesetvédelmi-,
természetvédelmi-, kdzlekedési elGirasokat és jogszabdlyokat, nem sértheti az allami és a
magantulajdont, valamint masok személyiségi jogait. Az ezeknek a Résztvevd altali esetleges
megsértésébdl fakadd hatdsagi és egyéb kovetkezményeket a Résztvevé viseli.

A Tura programon mindenki a sajat felel§sségére vesz részt. A Szervez6 az esetlegesen bekovetkezd
karokeért felelGsségét kizarja. A Szervezs jogosult a Résztvevét a Tura programbdl annak barmely
szakaszaban kizarni, illetve jelentkezést visszautasitani, ha a Résztvevé megsérti a Szabalyzat és a
jogszabalyok rendelkezéseit, vagy a Résztvevdt a Tura programban vald részvételre, illetve annak
folytatasara a Szervez6 alkalmatlannak, vagy veszélyesnek itéli. A Tura programbdl vald kizaras
esetén a részvételi dij nem jar vissza. A Résztvevd — kizdras esetén és kizdras hianyaban is — koteles
megtériteni az okozott kart.

A természetjard séta szabalyai: A Résztvevs koteles a természetjaras soran szokasos — kiilondsen az
alabbiakban felsorolt — szabdlyait betartani, egyben az esetlegesen felmeril6 veszélyeket a sajat
felelGsségére vallalja, valamint — kiilénésen az alabbi — eszkozokkel és tulajdonsagokkal rendelkezni,
illetve e korilmeényekre felkésziilni, valamint megfelel6 koriiltekintéssel, védekezéssel e
veszélyforrasokat elkertlni:

- megfelelS erénléti, szellemi és egészségi allapot,

- a terepi adottsagokhoz és az idGjarasnak megfelel6 ruhazat,



- allergia, mérgezés (pl. gombak, novények), csipések, szurasok, fertézések (pl. kullancs, vagy vadallati
aralék miatt),

- ficamok, torések, zuzédasok, egyéb sebesiilések, ruhazat rongalddasa,

- idGjarasi és terepi, hegyvidéki viszonyokbdl adddd veszélyek (pl., villdmcsapas, vizdradds, barlang,
karsztiregek, k6omlas, fakidGlés stb.),

- harmadik személyek, erdészeti és vadgazdalkoddssal kapcsolatos veszélyek (pl. kihelyezett veszélyes
eszkozok, csapdak, drétok, villanypasztorok, hulladékok, vadallatok tAmadasa stb.),

- mobiltelefon térer6 hianya,

- a Programvezet6 altal kijelolt atrdl vald letérés esetén eltévedés veszélye.

A Résztvev6 tudomasul veszi tovabba, hogy a Szervezé

- orvost, egészségligyi apoldt nem biztosit, tehat az esetleges egészségiigyi problémdk ellatasa és a
mentés a szokasos késéssel, a hegyi turakhoz hasonlé médon lehetséges,

- szallast, étkezést, utazast nem biztosit, arrél mindenki maga gondoskodik, ideértve az id6jarasnak
megfelel6 innivaldt és elemdzsiat is, tovabba a Résztvevd vadvizet (forras, patak stb.) csak sajat
felelGsségére fogyaszthat,

- eszkozoket (pl. metszbolld) turafelszerelést, turaruhazatot nem biztosit, ezért minden sziikséges
eszkozrél, felszerelésrdl, ruhazatrél a Résztvevének kell gondoskodnia,

- gombakkal nem foglalkozik, azokkal kapcsolatos szakismerete nincs.

A Tdra program soran tilos

- alkohol és mas kabitd hatasu anyag fogyasztasa, illetve ezektdl befolyasolt allapotban vald
megjelenés,

- dohdnyzas, tlizgyujtas és nyilt 1ang hasznalata,

- szemetelés,

- hangoskodas, indokolatlan zajkeltés, az erd6, mez6 csendjének, rendjének megzavardsa,

- fak, egyéb novények, tereptdrgyak rongaldsa,

- barmiféle vadaszat, ideértve a rovar- és allati hulladék (pl. agancs) gydijtést is,

- barmilyen gombat és — a Tura program targyat nem képez6 — névényt, ndvényi részt szedni,
- gy(jteni, kostolni, elfogyasztani,

- bdrmilyen a Tura program targyat képezé és a terepi foglalkozds soran talalt novényt, ndvényi részt
— a Programvezetd kifejezett engedélye nélkiil — elfogyasztani, kdstolni.

A Tura program soran a Programvezetd csak bemutatja a gydgynovényeket, lelGhelyeiket és az egyéb
tudnivaldékat. A Programvezet6 nem vizsgalja a Résztvevd altal gydjtott ndvények megfelelGségét,



mindségét, szennyezettségét, egészségligyi kockazatait. Ezért szedni, kdstolni, feldolgozni és
fogyasztani — a Programvezetg kifejezett engedélye esetén is — csak sajat felelGsségre, a vonatkozé
jogszabalyok betartasaval lehet. (Az erd6rél, az erd6 védelmérél és az erd6gazdalkodasrdl sz6l6 2009.
évi XXXVII. torvény végrehajtasarol sz6l6 153/2009. FVM rendelet szerint az allami erd6ben az egyéni
sziikségletet meg nem haladd naponta gy(jthetd gydgynévény maximalis mennyisége 2 kg/f6.) A
Tura program dija nem tartalmazza semmilyen gydgynovény darat. Sikeres gy(jtésre, fajta, mennyiség
szerinti eredményre a Szervez6 garanciat nem vallal.
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kozott kozott
fizetés jelentkezéskor .
. 2.500/2.000 Ft - 2.500/2.000 Ft - ingyenes -
. online
1 napos tura
fizetés a helyszinen 2.800/2.300 Ft - 2.800/2.300 Ft - ingyenes
3 napos Gyégynovényismereti és .
o . s 31.000 Ft 27.000 Ft 15.500 Ft 13.500 Ft ingyenes - - - -
»Fliben-faban orvossag” tura
3 napos haladé "fliben-faban orvossag" tura .
L 35.000 Ft 30.000 Ft 17.500 Ft 15.000 Ft ingyenes - - - -
(max. 15 )
Csoportos tura 2.500/2.000 Ft - 2.500/2.000 Ft - ingyenes - -




